) FUSAI trabaja conjuntamente con el PNUD para
el desarrollo de Mercados Inclusivos en temas de
relevancia social como el agua y los microseguros

en El Salvador.

Por: Luis T Castiflo

1 Programa de Naciones Unidas

para el Desarrollo (PNUD), ha

identificado que el sector pri-
vado es el mayor recurso no aprovechado,
desde una perspectiva de inversién e
innovaci6én para alcanzar los ODM.
(Objetivos Del Milenio) En tal sentido ha
desarrollando un Informe Mundial que se
convertird en un referente en ¢l andlisis y
ptopuesta de soluciones a la problemitica
de los mercados inclusivos.

En este contexto el Programa de las
Naciones Unidas pata el Desarrollo
PNUD y la Fundacién Salvadorefia de
Apoyo Integzal (IFUSAT), suscribieron un
convenio de cooperacién pata el desarrollo
de un informe nacional “Construyendo
Mercados Inclusivos en El Salvador”, el
cual propone cuatro nuevos modelos de
negocios {dos en el tema de agua y dos
en ¢l tema de seguros), que fomenten el
desarrollo de mercados inclusivos

Hallazgos Principales:
Disponibilidad de Servicio de Salud (total
pais)

Dentro de los Heat Maps (herramienta
visual para expresa datos) podemos
apreciar que el estudio determiné que

en El Salvador el 78% de Ia poblacién
urbana pobre tiene acceso a agua
domiciliar , es decir acceso al agua por
medio de cafierfa. Sin embargo en el drea
* rural solamente el 37% tiene acceso. Al
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comparat las cifras de acceso a agua entre
Ia zona urbana y rural nos damos cuenta
de la brecha de acceso que atin existe en el
pais entre ambas zonas,

Asirnismo, se determind en el ecosistema
de mercado la existencia de un importante
grupo de proveedores independientes de
agua con limitadas posibilidades de ac-
ceder a recursos financieros para mejorar o
hacer crecer sus negocios. Este dato es de
especial impottancia ya que se determing
que €l mercado del agua excede los $600
millones al afio.

Con relacién a la disponibilidad de

los servicios de salud el 69% de la
poblacién pobre con menos de 1 délar
tiene acceso a los servicios de salud del
estado; sin embargo el 74% del mercado
potencial(259,00 personas) mostraron:

su disposicién favorable por adquirir un
microseguro de salud y el 49% por un
microseguro de catdstrofe.

3 Propuestas y Modelos de
Negocios.

% Modelo “ Mecanismo de
Intermediacion Financiera”
En ¢l transcurso del afio 2007 y 2008
varias instituciones compuestas pot
organizaciones gremiales, instituciones
de gobierno y ONGs internacionales de
amplio prestigio, acordaron la convenien-
cia de disefiar un instrumento de mercado
de capital para proveer acceso a recursos




" de agua que estuviesen pagando tasas de interés altas
' o que simplemente no fuesen sujetas de crédito. En

"ese sentido el Grupo Consultivo opté por aportar

" recursos para elaborar una pre-factibifidad de la

" creacién de un Mecanismo de Intermediacién Finan-

" ciera, de cardcter fiduciario, con retornos atractivos y

* una estructura de soporte técnico a los beneficiarios.

Un instrumento de esta naturaleza dando como

resultado un panorama favorable para que una

" iniciativa de esta naturaleza pudiese ser exitosa ya que

. los bancos o han tenido interés en otorgar créditos

4 este sector, principalmente por el alto riesgo y falta

. de garantias reales. Asimismo, muchos proveedores
independientes ya tienen experiencia con el uso del
crédito a través de cooperativas de crédito o presta-

* mistas individuales quienes otorgan préstamos por

tasas supetiores a las contempladas en el Mecanismo.

% “iiodelo Microseguro de Desastre”

La compaiiia aseguradora asume el riesgo relativo

al seguro, disefio del producto y pago de reclamos.
Combina elementos técnicos y econdémicos del seguro
.+ tradicional, incorporando responsabilidad social at
contribuir con la disminucién de 1a vulnerabilidad de
aquellos colectivos de bajos ingresos frente al riesgo
u ocurrencia de un evento que conlleve pérdidas
materiales frente riesgos catastréficos. Podria
estructurarse un microseguro para vivienda con
cobertura de incendio, terremoto, huracin e inun-
dacién. Dependiendo de las necesidades del mercado
objetivo, podria desa- rrollarse un microseguro cuyo
precio esté en funcién de la suma asegurada y riesgos
cubtertos.

Hallazgos Principales: B

Disponibilidad Servicio de Agua
por Ingreso, Zona Urbana
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3 Modelo * Microcrédito al usuario”

Los Heat Matps nos indicaban que para ¢l afio
2005, el niimero de familias en £} Salvador sin
acceso propio 4 agua era de mds de 498,000,
Estas familias son aquellas que se abastecen

de la cafieria del vecino, de agua Huvia, por
medio de pipa, camidn o carreta, chorro
comiin, ojo de agua, rio o quebrada y que se
pudiesen beneficiar de un mecanismo de micro
financiamiento para compra
de equipos pequeiios para
almacenamiento de
agua que ya existen
en el mercado,
fabticades de
pléstico u otro
material.
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